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Nurse Aide Testing Changes 

ABSTRACT:  CNA testing contractor to issue summary of changes. 

At the request of NYAHSA, the Department of Health (DOH) has directed Prometric, the 
certified nurse aide testing contractor, to issue a summary of changes that have been 
made in the nurse aide testing program. Communication of the changes by the 
contractor—which include the elimination of the use of social security numbers for 
candidates, test scheduling, and issues with the Registry—has been problematic. The 
explanation of the changes and why they have taken place will go out to all training 
programs, including nursing homes, BOCES programs, community colleges and 
proprietary training schools and is expected to be issued shortly.
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